GUIA PRATICO

Enfrentamento da
desinformacdo em comunidades
indisenas do Alto Rio Negro:
~  um guia para jornalistas e
~ divulgadores cientificos
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Neste guia, oferecemos recomendacdes a jornalistas, divulgadores cien-
tificos e outros interessados sobre como ajudar no enfrentamento da de-
sinformacao em saude, saude mental e vacinas em comunidades indige-
nas naregido do Alto Rio Negro (Amazonas), a partir de evidéncias obtidas
em estudo desenvolvido no ambito do Instituto Nacional de Comunicacao
Publica da Ciéncia e Tecnologia (INCT-CPCT), da Casa de Oswaldo Cruz
da Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz), e da Organizacao Baniwa e Koripako
Nadzoeri, com instituicoes parceiras.

Os pesquisadores analisaram como a informacao e a desinformacao em
saude circulam em comunidades indigenas do povo Baniwa no contexto
de suas praticas informacionais. Embora o estudo tenha sido realizado
em comunidades Baniwa, acreditamos que as recomendacoes apresen-
tadas aqui possam ser uteis para outros povos da regiao.

As orientagOes estao organizadas em eixos de acao e partem do reco-
nhecimento de que a desinformacgao em saude, saude mental e vacinas
é um fendmeno complexo e multidimensional, cujo enfrentamento ndo
se limita a simples correcao factual, mas também a criacao de condi-
coes para que informagoes confiaveis sejam acessiveis e de facil com-
preensao, considerando as formas de acesso a informacao, as relagoes
de confianca e as particularidades culturais, linguisticas e territoriais do
povo Baniwa e outras comunidades indigenas.

0 guia foi produzido por uma equipe composta por profissionais de di-
versas instituicoes de pesquisa e por indigenas locais, a partir de ativi-

dades sobre o tema realizadas no municipio de Sao Gabriel da Cachoeira
' e nas comunidades de Areal e Assungao, em 2025. E voltado a jornalistas
e divulgadores cientificos, podendo também ser Gtil para profissionais
de saude, professores e demais agentes que atuam naquele territério.
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ENFRENTAMENTO DA DESINFORMAGAO EM COMUNIDADES INDIGENAS DO ALTO RIO NEGRO

Um novo desafio
para a saude indigena

A desinformacgao em saude é reconhecida pela Organizagao Mundial da
Satde (OMS) como um problema global, capaz de influenciar a percep-
cao darealidade e comportamentos, reduzir a confianga nas autoridades
sanitarias, dificultar a implementagao e comprometer a eficacia de poli-
ticas publicas.

No Brasil, esse fendmeno também alcangou as populacoes indigenas. A
expansao do acesso as plataformas digitais, impulsionada pela melhoria
da conectividade e pela reducao do custo dos smartphones, ampliou as
possibilidades de comunicacao e acesso a informagao em muitas comu-
nidades. Ao mesmo tempo, aumentou sua exposi¢ao a conteudos falsos
ou enganosos, adicionando um novo desafio a uma populagao que ja en-
frenta limitagOes no acesso a servigos e recursos de saude.

Comunicacdo
adaptada as
comunidades

Esse cenério impoe desafios adicionais a jornalistas, divulgadores
cientificos e outras pessoas interessadas nessa area. E necessario
compreender como a informacao e a desinformacao circulam en-
tre as comunidades indigenas, quais sao suas praticas informacio-
nais, quais fontes consideram confiaveis e quais barreiras enfren-
tam paraacessar informacoes de saude de qualidade. A construcao
de estratégias de comunicacao mais eficazes depende, portanto,
de abordagens que considerem as caracteristicas, necessidades,
contextos culturais e formas de acesso e uso cotidiano da informa-
¢ao de cada comunidade. Apresentamos algumas recomendagoes
nesse sentido a sequir.




Recomendacées

11 cANAIS E FORMATOS DE CIRCULAGAO DA DESINFORMAGAO

A desinformacao em saude, saude mental e vacinas entre os Baniwa tende a circular principalmente
pelas redes sociais, evidenciando a consolidagao de uma sociabilidade indigena cada vez mais
mediada por dispositivos digitais. 0 WhatsApp, nesse sentido, destaca-se como principal

meio de acesso a informagoes falsas e enganosas. Seu uso potencializa a circulagao de

conteudos altamente visuais, baseados em imagens e videos que se espalham rapidamente.

EIXO0 DE ACAO

Jornalistas e divulgadores cientificos podem se valer do WhatsApp, uma plataforma ja
incorporada as praticas cotidianas de comunicacao do povo Baniwa, para ampliar a
circulacao de informacoes confiaveis sobre saude, saude mental e vacinacao.

ESTRATEGIAS POSSIVEIS
PRODUGAO DE CONTEUDOS AJUSTADOS AS VARIEDADES LINGUISTICAS

As comunidades do Alto Rio Negro apresentam ampla diversidade linguistica, com a

presenca de idiomas como Baniwa, Yanomami, Tukano e Nheengatu, além do Portugués.

Dessa forma, as estratégias de producgao de conteudos sobre saude, saude mental e vacinagao
precisam ser produzidas ou adaptadas as diferentes linguas e variedades linguisticas da regiao.
Isso pode ajudar a ampliar seu alcance, facilitar a compreensao das informacaoes e favorecer
sua apropriacao pelas comunidades.

COPRODUGAO DE CONTEUDOS

A producgao de materiais de divulgagao cientifica sobre saude, saude mental e vacinagao deve ser
realizada em parceria com representantes dos povos indigenas da regiao. A participacao de falan-
tes das linguas locais desde as etapas de elaboracao e adaptagao dos conteudos pode contribuir
para que 0s materiais considerem nao apenas os aspectos linguisticos, mas também os contextos
culturais e as formas préprias de comunicagao de cada povo. Nesse processo, uma estratégia
complementar pode ser a atuagao conjunta com mediadores indigenas, que auxiliem jornalistas
e divulgadores cientificos no acesso as comunidades e na compreensao e mediagao de codigos
culturais, de forma semelhante ao papel desempenhado pelos fixers no jornalismo internacional.
A coprodugao também pode favorecer a apropriacao dos conteudos pelas comunidades e fortale-
cer relagoes de confianga entre comunicadores, pesquisadores e populagées indigenas.

FORMATO E LINGUAGEM

A adaptacao de conteldos confidveis ao formato e a linguagem do WhatsApp (e.qg., udios, videos
e imagens) tende a facilitar sua assimilacdo pelos usuérios e favorecer seu compartilhamento e
circulacao. Dessa forma, informagoes baseadas em evidéncias tém mais condi¢coes de disputar
espaco com conteudos falsos ou enganosos na plataforma.
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ENFRENTAMENTO DA DESINFORMAGAQ EM COMUNIDADES INDIGENAS DO ALTO RIO NEGRO

COMUNIDADES E GRUPOS TEMATICOS

A criacao de comunidades e grupos tematicos voltados a circulacao de informagoes confiaveis
sobre saude, saude mental e vacinacao no WhatsApp, reunindo moradores de diferentes comu-
nidades da regiao, pode favorecer a comunicacgao direcionada de informagoes baseadas em evi-
déncias e aproximar jornalistas e divulgadores cientificos dessas populagées, contribuindo para
a construcao de relacoes de confianca.

2 | DIMENSOES EMOCIONAIS, SENTIMENTAIS E CONTEXTUAIS
DA DESINFORMACAO

A desinformacao em saude, saude mental e vacinas entre os Baniwa tende a mobilizar emocoes e
sentimentos, como 0 medo e a angustia, podendo ganhar forca em contextos de polarizagao politica
dos debates, intervencao de liderancgas religiosas e desconfianga historica em relagao a presenca de
profissionais de saude nao indigenas. Isso coloca um desafio especifico para jornalistas e divulga-
dores cientificos: uma comunicagao baseada exclusivamente na apresentacao de fatos e evidéncias
pode nao responder totalmente aos elementos que dao forca e significado a determinados contetdos
desinformativos.

EIX0 DE ACAO

Contetdos produzidos fora dos territorios indigenas podem chegar por diferentes canais e ad-
quirir novos significados a partir das experiéncias, preocupacoes e relagoes locais. A comunica-
¢ao voltada ao enfrentamento da desinformagao em saude, saude mental e vacinas entre povos
indigenas deve considerar os fatores emocionais envolvidos e também o contexto social, cultural
e politico das comunidades em que as informacaes circulam.

ESTRATEGIAS POSSIVEIS
IDENTIFICAR AS EMOCﬁES E 0S SENTIMENTOS ASSOCIADOS A DESINFORMAC/SO

Compreender se medo, desconfianca, indignagao ou outras emogaoes e sentimentos contribuem

para a circulagao e a aceitacao de determinados conteudos. Isso pode ajudar jornalistas e di-

vulgadores cientificos a identificar as emocgoes e 0s sentimentos que precisam ser abordados

e a produzir contetdos que dialoguem com essas experiéncias, contribuindo para tornar a co-

municagao mais eficaz para as comunidades e aumentar as chances de que informacgoes sejam
compreendidas e compartilhadas.

CONTEXTUALIZAR DECLARAGOES E CONTROVERSIAS

Quando conteudos desinformativos estiverem associados a declaracoes de autoridades ou

figuras publicas, é importante apresentar o contexto dessas falas e confronta-las com
evidéncias, evitando reproduzir a controvérsia de forma desnecessaria. Essa abordagem
ajuda a esclarecer o que foi afirmado, 0 que as evidéncias cientificas mostram e quais infor-
macoes podem ter sido distorcidas ou retiradas de contexto, sem ampliar desnecessaria-
mente a controveérsia e aprofundar polarizagoes.



RESPONDER AS PREOCUPAGOES E NECESSIDADES PRESENTES NAS COMUNIDADES

Os Baniwa fazem uso estrategico das redes sociais para articular pautas locais, buscar noticias
sobre direitos indigenas — temas que nem sempre sao abordados pelos grandes veiculos de mi-
dia —, trocar informacoes com pessoas de outras etnias e conversar com outros membros da co-
munidade sobre demandas praticas. Identificar as duvidas, preocupagoes e necessidades pre-
sentes nas comunidades quanto a questoes relacionadas a saude, saude mental e vacinas pode
ajudar jornalistas e divulgadores cientificos a produzir conteudos que respondam as questoes
que estao na origem da busca por informacgdes e que possam contribuir para reduzir a circulagao
de conteudos falsos ou enganosos.

3 | PLURALIDADE DE REFERENCIAS E CONHECIMENTOS EM SAUDE

Os Baniwa conciliam de forma harménica e pragmatica conhecimentos e praticas da medicina
indigena e nao indigena. Enquanto pajés e outras liderangas podem ser procurados para
determinadas questoes de saude, como saude mental, os servigos de saude ligados ao
Distrito Sanitario Especial Indigena (DSEI) sdo referéncia para outras, como

vacinagao. Em particular, os agentes indigenas de salde sao atores sociais

em que os indigenas confiam e procuram quando querem se informar

em temas de saude em geral.

A tematica da saude mental também tem emergido como uma preocupacao crescente
entre indigenas, que tém reconhecido a relevancia de buscar informacgoes sobre o tema
junto a profissionais da area, como psic6logos, em conjunto a praticas da medicina
tradicional. Uma comunicacao que desconsidere essa pluralidade de mediadores pode
limitar o alcance e a efetividade das informacgoes sobre salde, salde mental e vacinas.

EIXO0 DE AGAO

Jornalistas e divulgadores cientificos devem considerar o papel das liderancas, autoridades tra-
dicionais e agentes de saude na producao, validacgao e circulagao de informagoes, reconhecendo
e articulando diferentes referéncias de cuidado e conhecimento em saude, e evitando apresen-
tar os conhecimentos indigenas e biomédicos como opostos.

ESTRATEGIAS POSSIVEIS
INCLUIR LIDERANCA INDIGENA E AGENTES DE SAUDE NA COMUNICACAO SOBRE SAUDE

Existe um duplo movimento de manutenc¢do de fontes de informacao ligadas a tradi¢ao indi-
gena e de uso das plataformas digitais para acesso a informag6es da medicina ocidental, sem
que haja necessariamente conflito entre as informag6es compartilhadas por agentes de saude
e aquelas repassadas por liderangas indigenas. Nesse sentido, é importante que jornalistas e
divulgadores cientificos estabelegcam didlogo com as liderancas, autoridades locais, agentes de
saude e professores, e as incorporem ao processo de comunicacao. Essa aproximacao pode
conferir maior legitimidade as informacdes compartilhadas e ampliar sua circulagao nas comu-
nidades, contribuindo para o enfrentamento de conteudos falsos ou enganosos.
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ENFRENTAMENTO DA DESINFORMAGAO EM COMUNIDADES INDIGENAS DO ALTO RIO NEGRO

EVITAR ABORDAGENS QUE INDIQUEM A SUBSTITUIGAO DE SABERES TRADICIONAIS

A comunicacao nao deve pressupor que ampliar 0 acesso a informacao em satde implique subs-
tituir conhecimentos ou autoridades tradicionais. O objetivo € ampliar 0 acesso a informagoes
confidveis sem deslegitimar referéncias locais de conhecimento e cuidado, fortalecendo a capa-
cidade das comunidades de avaliar informacoes e tomar decisoes informadas sobre diferentes
questoes de saude, saude mental e vacinacao.

4 TECNOLOGIA, TRADIGAO E NOVAS FORMAS DE COMUNICAGAO

A aproximacao dos jovens indigenas com as tecnologias digitais pode ser percebida como uma amea-
¢a a manutencao de praticas e conhecimentos tradicionais. Essa perspectiva, porém, tende a descon-
siderar que o0s recursos tecnoldgicos também sao incorporados as dindmicas culturais das comunida-
des, atuando como elementos complementares que ampliam as possibilidades de troca e atualizagao
da tradicao. No enfrentamento da desinformacao em saude, tratar tecnologia e tradi¢cao como ele-
mentos opostos pode limitar a capacidade de utilizar os meios digitais para ampliar a circulacao de
informacoes confiaveis entre diferentes geracaes.

EIXO0 DE ACAO

Reconhecer as tecnologias digitais como parte das formas contemporaneas

de comunicacao das comunidades indigenas, articulando seu uso a

valorizagao dos conhecimentos, das praticas e das referéncias tradicionais.

Jornalistas e divulgadores cientificos podem explorar esses meios para ampliar

0 acesso a informacoes confiaveis sobre saude, saude mental e vacinas, sem
desconsiderar as formas locais de producao, validacao e transmissao de conhecimentos.

ESTRATEGIAS POSSIVEIS
VALORIZAR 0S JOVENS COMO MEDIADORES

Envolver jovens indigenas na producao e circulagao de contetdos sobre saude, satde mental e
vacinas, considerando sua familiaridade com as tecnologias digitais e seu papel na comunicagao
entre diferentes geragoes. No entanto, € importante que essa estrategia seja usada sem negligen-
ciar o papel ocupado pelas liderancas e pelos saberes nas comunidades, como se vera a sequir.

ARTICULAR CONTEUDOS DIGITAIS E CONHECIMENTOS TRADICIONAIS

Desenvolver contetdos que dialoguem com conhecimentos, praticas e referéncias reconhecidas
pelas comunidades, evitando apresentar a informacao em satide como substituta dos conheci-
mentos tradicionais.

USAR 0S MEIOS DIGITAIS PARA FORTALECER A CIRCULAGAO DE INFORMAGOES CONFIAVEIS

Aproveitar outras plataformas ja utilizadas pelos jovens e pessoas de diferentes faixas etarias
(e.g., TikTok, Instagram e YouTube) para produzir conteidos sobre saude, saude mental e vacinas
em formatos adequados a esses meios e com linguagem adaptada a realidade local, ampliando
sua circulagao entre diferentes grupos da comunidade.



PROMOVER TROCAS ENTRE GERAGOES

Criar oportunidades para que jovens, liderancas, autoridades tradicionais e profissionais de sau-
de participem conjuntamente da producao e discussao de informacgoes sobre saude, combinan-
do diferentes formas de conhecimento e comunicagao.

5 | FONTES E SITES CONFIAVEIS

A escolha das fontes é uma etapa fundamental para a producao de conteudos confiaveis e contextua-
lizados sobre saude, saude mental e vacinas. Em contextos indigenas, é importante ampliar o conjunto
de fontes consultadas, combinando conhecimentos técnicos e cientificos com experiéncias, conheci-
mentos e perspectivas presentes nas proprias comunidades.

POSSIVEIS FONTES

* Liderancas indigenas e autoridades tradicionais | pajés, caciques e outras liderangas
reconhecidas pelas comunidades, que podem contribuir com conhecimentos sobre praticas
tradicionais, percepcgoes locais e questoes que afetam a comunidade, além de conferir
legitimidade as informacades transmitidas.

* Agentes indigenas de saude | profissionais que atuam diretamente nas comunidades e podem
fornecer informacoes sobre demandas, duvidas e praticas de saude nos territorios.

* Profissionais de saude mental indigenas | profissionais que atuam na atengao a saude mental
indigena e podem contribuir para a contextualizacao de questoes relacionadas a saude mental,
prevencao e cuidado.

* Instituigoes de salde e organizacgoes indigenas locais e regionais | integrantes de instituicoes
responsaveis pela atencao a salde, governanca e articulacao social na regiao do Alto Rio Negro,
como o DSEI, a Federagao das Organizagdes Indigenas do Rio Negro (FOIRN), a Secretaria
Municipal de Saude de Sao Gabriel da Cachoeira (SEMSA) e o Instituto Socioambiental (ISA).

* Conselho Distrital de Saude Indigena (Condisi) Alto Rio Negro | representantes do controle
social da saude indigena, que podem contribuir para a identificagcao de demandas, problemas e
prioridades de saude no territorio.

* Fundacao Nacional dos Povos Indigenas (Funai) | profissionais da instituicao, especialmente
aqueles vinculados a Coordenacao Regional Rio Negro, que podem fornecer informacoes sobre
0s povos indigenas e o contexto territorial da regiao.

* Pesquisadores e instituigoes cientificas | universidades,
institutos de pesquisa e instituicoes como a Fiocruz, que podem
fornecer evidéncias cientificas e informacoes atualizadas
sobre saude, saude mental, doencas e vacinagao.
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EXEMPLOS DE SITES CONFIAVEIS

Ministério da Saude | informacdes oficiais sobre politicas publicas de saude, vacinacao e saude
indigena. https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/sesai

Ministério da Saude — vacinacao | informacoes atualizadas sobre o Calendario Nacional de Va-
cinacgao e as recomendacoes para diferentes grupos populacionais. https://www.gov.br/saude/

pt-br/vacinacao/calendario

Fundacao Nacional dos Povos Indigenas (Funai) | informacdes sobre povos indigenas, direitos,
territorios e politicas publicas, incluindo satde indigena. https://www.gov.br/funai/

Coordenacao Regional Rio Negro (Funai) | informacoes e noticias relacionadas aos povos e ter-
ritorios da regiao do Alto Rio Negro. https://www.gov.br/funai/pt-br/acesso-a-informacao/insti-
tucional/coordenacoes-regionais-funai/cr-rio-negro

Coordenacao das Organizagodes Indigenas da Amazonia Brasileira (COIAB) | informagdes e
conteudos produzidos a partir da perspectiva dasorganizagoes indigenas, incluindo temas rela-
cionados a saude. https://coiab.org.br/saude-indigena/

Repositorio de Satide dos Povos Indigenas (Fiocruz) | retine publicagdes, pesquisas e outros
materiais relacionados a saude dos povos indigenas. https://saudeindigena.fiocruz.br/

Instituto Socioambiental (ISA) | informagdes sobre povos
indigenas, territdrios, direitos e saude indigena.

https://pib.socioambiental.org/pt/Sa%C3%BAde_Ind %C3 %ADgena

Conselhos Distritais de Satde Indigena (Condisi) — Ministério da Satude | informagdes sobre
os conselhos responsaveis pela participacao e pelo controle social no Subsistema de Atencao
a Saude Indigena. https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/sesai/estrutura/cgpsi/conse-

lhos-distritais-de-saude-indigena-condisis

Organizagao Pan-Americana da Saude (OPAS) | informacdes e evidéncias sobre vacinagao,
doencas, saude mental e saude dos povos indigenas nas Américas. https://www.paho.org/pt

Essa diversidade pode ajudar jornalistas e divulgadores cientificos a compreender melhor as questdes
locais, identificar duvidas e preocupacoes e produzir conteldos mais relevantes para os publicos a
que se destinam.
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VPAAPS/TED 60-2023/Programa Inova Fiocruz. Chamada CNPq/Decit/SECTICS/MS - N2 30/2024
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